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PERGUNTA DE PARTIDA

o «Como se define uma estratégia de intervencao
no sistema de arquivo das HSC?»

e Sistema de arquivo: Sistema de informacao que
integra, gere e fornece acesso a documentos de
arquivo.

Diagnéstico

Definicao de um
programa de
Intervencao

Analise de
necessidades




OS ARQUIVOS RELIGIOSOS

o Conjunto dos arquivos criados pelas diversas
Instituicoes eclesiasticas no ambito das suas
funcoes;

e O conteudo destes arquivos é rico e variado e esta
fortemente associado a estrutura organica e funcional
dos seus produtores;

o A doutrina catolica classifica os arquivos de
ordens e congregacoes religiosas como arquivos
privados, conferindo-lhes ampla liberdade em
termos de gestao.




OS ARQUIVOS RELIGIOSOS

o No decorrer do séc. XX aumentou o interesse e a
valorizacao historica desta tipologia de arquivos;

o Afirmaram-se varios movimentos associativos de
arquivistas eclesiasticos: Italia, Espanha e Franca.
Elaboraram regulamentos gerais, normas de
Iventariacao, de acesso e de eliminacao de
documentos;

o Verificou-se um dinamismo crescente no setor, com
tendéncia para a profissionalizacao e adocao das
teorias e metodologias mais atuais da arquivistica.




OS ARQUIVOS RELIGIOSOS

o Principal referencial para a politica arquivistica
da Igreja: Carta Circular A funcdo pastoral dos
arquivos eclesiasticos (Comissao Pontificia para
os Bens Culturais da Igreja,1997)

o Reforca a necessidade da preservacao e
valorizacao dos arquivos das instituicoes
eclesiasticas para fins pastorais e culturais, sem
descurar os arquivos correntes.




OS ARQUIVOS RELIGIOSOS

o O aparecimento do documento coincidiu com o
periodo de maior dinamismo na procura de
solucoes para o problema arquivistico da Igreja
em Portugal;

o Algumas entidades téem tido uma participacao
ativa na defesa dos arquivos religiosos,
nomeadamente o Centro de Estudos de Historia
Religiosa e a Conferéncia Episcopal Portuguesa,
cujas acoes tem permitido a reflexao sobre esta
tematica. ‘




IRMAS HOSPITALEIRAS DO SAGRADO
CORACAO DE JESUS (HSC)

o A Congregacao das HSC foi fundada em 1881, em
Ciempozuelos — Madrid;

o Tem como principal missao a prestacao de
culidados de saude, na area da psiquiatria e saude
mental;

o Em Portugal esta presente desde 1894, ano em
que foi fundado o primeiro centro assistencial, a

Casa de Saude da Idanha;

o Em 1946 foi fundada a Provincia Portuguesa de
Nossa Senhora de Fatima.




ITHSCJ

o O Instituto

e Criado em 1983, administra os Centros Assistenciais
e é dirigido pela Provincia Portuguesa da
Congregacao das HSC;

e Insere-se na ordem juridica candnica e ainda ao
abrigo do Estatuto das IPSS’s e da Concordata.
Embora integrado na missao da Igreja Catoélica, o
Instituto exerce a sua atividade de acordo com o
regime juridico instituido pelo Direito portugués,
gozando dos direitos e deveres atribuidos a pessoas
coletivas da mesma natureza.




ITHSCJ

o Distribuicao geografica dos Centros Assistenciais




INQUERITO: METODOLOGIA

o Recolha de dados por meio de inquérito

o Apos a realizacao de entrevistas exploratoérias foi
elaborado um instrumento de recolha de dados, um
Inquérito;

e Fol inquirida a Sede e os 12 Centros Assistenciais do
Instituto.

o A recolha de dados fo1 complementada, sempre
que possivel, pela observacao direta da gestao da
documentacao nos servicos, dos espacos de
armazenamento e por entrevistas semi-diretivas.




INQUERITO: OBJETIVOS

o Caracterizar a estrutura e o funcionamento do
sistema de arquivo existente

o Conhecer a atuacao dos Centros Assistenciais e
Sede no ambito da gestao de documentos de
arquivo

o Contribuir para a definicao de uma estratégia
organizacional no dominio da gestao da
informacao arquivistica.




INQUERITO: RESULTADOS GERAIS

o Politica e responsabilidade

» Nao existem politicas definidas para a gestao da
informacao/documentacao, consequentemente a
responsabilidade sobre o sistema de arquivo nao se
encontra expressa em documentos formais.

o GGestao de documentos

o As atividades desenvolvidas ao nivel das principais
funcoes do sistema de arquivo nao cobrem todo o ciclo
de vida dos documentos;

 Nao existem instrumentos que as regulem no apoio a
gestao de documentos (ex. Plano de Classificacao ou
Tabela de Selecao).




INQUERITO: RESULTADOS GERAIS

o Armazenamento da documentacao de uso corrente

e Foram identificados 149 espacos de armazenamento.
Em 84% dos casos o espaco disponivel é inferior a 50
m.l.

o Armazenamento da documentacao de uso nao
corrente
o Existem 36 depdsito e mais de 50% da documentacao

que aqui se encontra esta identificada (etiquetagem).
Falta organizar e descrever estes documentos.




INQUERITO: RESULTADOS GERAIS

o Gestao de documentos de conservacao
permanente
e A documentacao em deposito de conservacao
permanente nunca foi objeto de avaliacao;
 Nao existem instrumentos de pesquisa ou de
descricao;

e Consequéncia: documentacao acumulada e
dificuldade no acesso.




DIAGNOSTICO

o Caracterizacao do sistema de arquivo
e Nao estao definidas politicas de gestao documental,;

 Na documentacao em fase ativa, foram identificadas
dificuldades sobretudo ao nivel da organizacao;

» A documentacao que ja nao é de uso corrente tende a
permanecer junto dos servicos produtores;

e O destino final da documentacao (a conservar ou
eliminar) obedece sobretudo a critérios dedutivos.




DIAGNOSTICO

o Necessidades do sistema de arquivo:

 Uma politica de gestao integrada;

e Acompanhamento técnico (criacao de um servico de
gestao documental, transversal a todo o Instituto);

e Aplicacao de um Plano de Classificacao Documental,;

 Determinacao dos prazos de retencao (elaboracao de
uma tabela de selecao);

e Transferéncias regulares da documentacao que ja nao
esta em fase ativa;

o Avaliacao de massas documentais acumuladas;
e Preservacao e difusao da informacao. ‘




DEFINICAO DE UM PROGRAMA DE
INTERVENCAO

o Objetivo

Criar um sistema que implemente uma politica de
gestao integrada de arquivos nas HSC;

o Documentos orientadores

Carta Circular A funcdo pastoral dos arquivos
eclesiasticos;

Decreto-lel n° 16/93, de 23 de janeiro - Estabelece o
regime geral dos arquivos e do patrimoénio
arquivistico;

Decreto-Leil n° 447/88, de 10 de dezembro - Regula a
pré-arquivagem de documentacao;

NP 4438.1-2:2005 — Informacao e documentacao.
Gestao de documentos de arquivo.




DEFINICAO DE UM PROGRAMA DE
INTERVENCAO

o Propomos uma solucao que 1mplica a
reestruturacao do sistema de arquivo existente e
que parte do modelo de concecao e
1mplementacao sugerido pela NP 4438;

o A metodologia proposta nao é de concecao
linear,podendo as tarefas ser executadas em
diferentes etapas;

o Este programa de intervencao articula com
outras normas, nomeadamente com a ISO 9001.




DEFINICAO DE UM PROGRAMA DE
INTERVENCAO
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Figura 1 — Concepedo ¢ implementacdo de sistemas de arquivo
{(Fonte: National Archives of Australia and State Records New South Wales)




PARA UMA CONCLUSAO

o Para um controlo eficiente e sistematico da
producao, rececao, manutencao, utilizacao e
destino dos documentos de arquivo, devem-se
estabelecer politicas de gestao documental,
comunica-las e divulga-las;

o O sistema de arquivo das HSC deve garantir a
integridade, autenticidade, seguranca,
durabilidade e o acesso continuado a informacao.




MUITO OBRIGADA PELA VOSSA
ATENCAO.




